
※所属や業務などは取材時点の内容です。（取材日：令和６年２月）

Interview 02

自立支援・手助けを通じて、１日でも長く、そして楽しく在宅生活を過ごして頂きたい。そのため
には「楽しさが必要」という同期コンビにデイサービスで大切なことを聞きました。

＜U職員＞
介護職員 /勤続��年
高齢者複合施設ひかり苑(光ヶ丘) 
在宅リハビリテーション光ヶ丘（デイサービス）

＜A職員＞
介護職員 /勤続��年
高齢者複合施設ひかり苑(光ヶ丘) 
在宅リハビリテーション光ヶ丘（デイサービス）

Q．ひかり苑に入社したきっかけは？

U職員：育児との両立が可能な勤務シフトの提案をしていただいて、安心して働けると感じました。 

A職員：資格を活かせる職場を探している時に、ひかり苑がデイサービス事業を開始したため求人応
募しました。

Q．どんな事に気を配りながら仕事をしている？

U職員：職員同士が楽しく・気持ち良く働ける環境づくりです。

A職員：利用者様との笑いを多く、ケガがないように、さらに「利用者様は “自分の家族同然”であり
“人生の先輩方”である」このことを常に大事にしています。

Q．そのために行っていること・大事にしていることは？

U職員：悩みを抱える職員がいれば積極的に声を掛け、歩み寄ることを意識しています。働いている者
同士の関係性が悪化すると利用者さんへの対応にも繋がってしまう。まずは職員が楽しく・気持ちよ
く仕事ができる環境づくりが大事だと思っています。 

A職員：利用者様との会話のなかで「亡くなるなら自宅の畳の上がいいなあ」という話がありま
した。自立支援・手助けを通じて、�日でも長く在宅生活を送って頂きたい思いがより一層強く
なりました。

Q．実際働いてみて、ひかり苑の良いところは？

U職員：各部署問わず仲良くしていただくので、仕事とはいえ、いつも楽しく出社してます。

A職員：時間外手当・育児休暇制度といった手当や福利厚生が充実していて働きやすいです。

Q．求人者へメッセージ！どのような方と共に介護をしたい？　

U職員・A職員：経験値がある職員の意見が全て正しいとはかぎりません。未経験の方から経験者で
は気づけなかった良い意見・良い提案が出ることも多々あると思います。未経験の方でも大歓迎で
す！ぜひ一緒に楽しく働きましょう！

ご利用者様にとっても、スタッフにとっても
楽しい場であること。それがデイサービスです。


