
お問い合わせ

●相談受付時間 
     �:��～��:��（平日のみ）

●電話番号 特別養護老人ホーム ひかり苑
地域密着型特別養護老人ホーム 光ケ丘
ケアハウス ひかり苑

0833-76-1165
0833-74-1200
0833-76-1163

下記の連絡先までお気軽にお問合せください。

ご入居までの流れ 〈特別養護老人ホーム ひかり苑／地域密着型特別養護老人ホーム 光ケ丘／ケアハウス ひかり苑〉
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ご相談・ご見学

入居後の環境や過ごし方について、またご利用料金など担当者より詳しくご説明いたします。
ご希望がございましたら、苑内の見学も対応させていただきます。
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入居のお申込み

入居をご希望される場合、入居申込書にご記入いただきます。
満床の場合は空いた時点でご連絡いたします。また、ショートステイの空きがある場合、

入居までの期間をショートステイとして利用していただく事も可能です。
尚、お申込みに来苑していただくことが難しい場合、電話や郵便等で柔軟に対応させていただきます。
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ご本人面談

入居が近づいた段階で、担当職員が自宅や入院先まで訪問し、お身体の状況や介護の方法等について
確認させていただきます。また、医療面につきましては、診断書と診療情報提供書を主治医に

記入していただくよう、ご家族からお願いしていただきます。
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ご契約

契約書・重要事項説明書など契約内容について詳しくご説明し、
十分にご理解いただいた上で契約を交わさせていただきます。
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ご入居

新生活のスタートとなります。スタッフ一同、心よりお待ちしております。
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